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广州市冠达企业管理咨询有限公司
Mob: 18826414993黄老师；15821390638刘老师（微信同号）
Add: 广州市天河区黄埔大道中路149号2层


《工作坊技术班》

主办单位：一六八培训网（冠达咨询） www.peixun168.com；www.wonder168.com
课程时间：2023年6月9日上海 
课程费用：3980/元人（差旅费用请自理）
联系方式：18826414993黄老师（微信同号）  15821390638刘老师（微信同号）

注：本课程可为企业提供上门内训服务和咨询服务，欢迎来电咨询！

【课程背景】

   外部环境正在发生巨变，企业所面对的不确定性越来越复杂，难度越来越大，如何使业务有未来。在未知的领域，如何带领团队取得高绩效，打赢市场，如何让组织有活力；面对95后逐步加入职场，如何激发他们的积极性和主动性，从而激发团队的活力，使员工充满成就感。
本课程教授一种新的工作方式和管理方式：工作坊引导技术，结合实际工作难题，对原理、工具、方法等依次进行学习、实战演练，帮助学员掌握工作坊引导技术，有力的扩展学员的视野，提升战略落地的有效性、提升团队活力、提升解决问题的大局观和系统思维、。

【课程目标】

1、了解工作坊引导技术基本原理

2、掌握提问、反馈、质疑与反思技能

3、掌握团队列名法、群策群力等技术

4、能够选题、设计各类工作坊引导项目
【课程内容】

第一章  工作坊引导技术的基本原理

1.VUCA背景下个人、团队、企业面临的挑战

2.工作坊引导的定义

3.工作坊引导技术的基本原理之一：大脑运行特点

4.工作坊引导技术的基本原理之二：钻石模型

5.工作坊引导、行动学习、工作坊、复盘的区别与联系

第二章  工作坊引导师的核心技能

1.工作坊引导师的主要任务

2.如何提问？（提问的9种模型）

3.如何反馈？

4.如何质疑？

5.如何反思？

第三章  工作坊引导主要技术、工具

1.聚焦式会话法

2.团队共创法

3.世界咖啡

4.鱼缸会议

5.开放空间

第四章  工作坊引导项目的设计

1.工作坊引导项目成功的五个关键点

2.工作坊引导项目的设计步骤

3.如何选题？

4.如何选人？

5.过程管控技巧

第五章  工作坊引导技术的实际运用

1.战略共创及落地

2.单项业务难题分析与解决

3.文化重塑及落地

4.管理重构（转型、变革）

5.业绩提升类

第六章 课程价值回收

1.课程脉络回顾

2.学员收获分享、践行计划承诺

3.课后任务布置
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