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广州市冠达企业管理咨询有限公司

Mob: 18826414993黄老师；15821390638刘老师（微信同号）

Add: 广州市天河区黄埔大道中路149号2层
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《创造新标杆—标杆企业特训营》
探寻标杆企业领先之道，培育更多新标杆企业
杭州·阿里巴巴销售铁军实战营

4月14-15日   7月14-15日
9月22-23日   12月8-9日
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课程背景：

“阿里巴巴销售铁军”是中国互联网史上最彪悍、最具战斗力的团队之一，在阿里早期，用汗水和智慧磕上每一位客户，为阿里的发展奠定了坚实的基础，被马云评价为"最具阿里味儿“的一群人。那么，阿里巴巴是如保打造销售队伍的？这样一支铁军背后又有怎么样的秘密？让我们一起来学习，打造一支专属于自己的铁军队伍。
本次培训：
掌握销售铁军锻造的整体架构模型。管理团队、带兵打仗就有了“章法”，不再头痛医头、脚痛医脚、手忙脚乱、疲于奔命。

技术面：学习制定作战计划，执行作战计划。在每场战役中让团队目标坚定、战术清晰、士气高昂地完成既定目标。

基本面：学习选兵练兵、选将练将，学习建立并落地销售团队的制度体系和文化体系。通过组织、制度、文化三者的有机结合，锻造出一支强悍的销售团队。
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	第一天：基本面--赢得战争

	时间
	内容
	备注

	08:30-09:00
	阿里特色破冰-团队秀：队名-队长-队呼-队姿

	9:00-12:00
	主题分享：组织建设与制度建设
课题1：组织建设 

组织建设与组织活力 

人员选拔与人才培养

课题2：制度建设 
薪酬制度、资源分配制度、过程管理制度建立
制度设计三大原则
	阿里专家讲师

宋海老师

	12:00-13:30
	阿里员工食堂午餐（感受阿里后勤服务体系）
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阿里西溪园区课堂情景式教学

——学习了解阿里发展的大事记及重要历程，阿里特色文化墙、阿里武侠文化，一年“香”，三年“醇”，五年“陈”的酒文化、阿里公益、510阿里日。

参观收益：零距离参观和感受全球最大互联网电商企业独具特色的武侠文化与创新基因，了解阿里在员工关怀和人力资源管理方面的创新举措；学习阿里如何打造一家102岁的企业与幸福企业。
	

	13:30-17:00
	主题分享：文化建设

铁的目标：目标是写在水泥里的，方法是写在沙滩上的； 

铁的纪律：不以规矩、不成方圆，铁的纪律是铁军的保障。 

铁的汉子：钢铁意志、铸就钢铁长城、阿里巴巴的定海神针；
	阿里专家讲师

宋海老师

	17:00-20:00
	晚餐+课程复盘

	第二天：技术面--如何打赢每场战役

	09:00-12:00
	主题分享：目标管理与战术管理

课题1：目标管理 

目标的制定:什么是好目标？
制定目标的三大原则与三个方法： 

目标分解：目标不是空中楼阁，目标的横向分级与纵向分解； 

目标执行：做空调不做温度计，目标每天每周如何执行落地；
课题2：战术管理 

战明分析:定性分析与定量分析，分析出增长策略 

战术制定:战术制定的误区，战术制定的要点 

战术执行:怎样确保战术执行到位，怎样确保战术达成目标。
	阿里专家讲师

宋海老师

	12:00-13:30
	午餐/休息

	13:30-17:00
	主题分享：士气管理

激励原则：火上浇油，不抽鸦片，精神物质两手抓； 

激励设计：轻赏之下亦有勇夫，激励方案的四两拨千斤；
激励执行：激励执行的五个步骤，让团队始终热血沸腾。
	阿里专家讲师

宋海老师


备注：具体行程以当天实际安排为准


宋海老师       

原阿里巴巴中国事业部大区总经理

原阿里巴巴中国渠道事业部全国总政委
有20年销售管理实战经验
阿里云培训中心销售管理的金牌讲师

曾任职于可口可乐、中国移动等企业，对多种销售模式如地面直销、电话营销、会议营销和以渠道为主的销售管理模式等都有非常深刻的理解和实战经验。对围绕销售铁军队伍打造的文化、制度、运营体系建设；销售队伍的人员招聘与培养、选拔；对围绕销售目标的制定、过程管理、策略打法等，有全体系的建设经验和方法论。
在任职阿里巴巴中国事业部大区总经理时，曾带领数百人的电销队伍创造多个诚信通史上的第一。单月部门业绩全国第一、单月个人业绩全公司第一名等。
任职渠道事业部全国总政委期间，从文化建设、人员培养、打法策略等多个角度全力支持渠道事业部总经理工作，是大家公认的最有温度的政委之一。


1、申请方式：完整填写《报名申请表》，并加盖公司公章。

2、录取：经资格审查后，合格者方可被录取。

3、缴纳学费（被录取学员应在开课前规定时间内缴纳全部费用）

报名费用：5980元/人
● 费用包括讲义、参考资料、茶歇费用；食宿及交通费用请学员自理
● 住宿酒店：以确认函信息最终通知为准
● 如需代订酒店请咨询销售顾问

● 课程顾问：18826414993黄老师（微信同号）15821390638刘老师（微信同号）
	项目费用

	费用包含
	用餐：2天午餐+第一天晚餐
包含企业参观交流费、讲师课程分享费、会议室场地费、服务费

提供阿里巴巴官方结业证书

提供班主任一名

	费用不含
	酒店：住宿费用由学员自行承担（我方可推荐合适酒店）

一切个人消费（如酒店内洗衣，电话及未提到的其他服务）

学员异地往返的机票大交通费用  
因交通延误、取消等意外事件或战争、罢工、自然灾害等不可抗力导致的额外费；

因学员违约、自身过错、自身残疾导致的人身财产损失而额外支付的费用。


阿里巴巴中供铁军：


是阿里巴巴企业文化的“原浆”


是马云和阿里巴巴的“38军”


是阿里集团人才培养的“黄埔军校”


是中国企业界公认的铁军销售团队（还有一支是华为销售团队）


更是中国互联网和移动互联网创业大军的绝对主力（市值超10000亿）


——马云
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