[image: image1.png]9

—yw
U
su

l—-:::
NDER CON

nJ

E

@)=



广州市冠达企业管理咨询有限公司

Mob: 18826414993黄老师；15821390638刘老师（微信同号）

Add: 广州市天河区黄埔大道中路149号2层



高效率目标管理与计划控制
主办单位：一六八培训网（冠达咨询） www.peixun168.com；www.wonder168.com
时间地点：10月24-25日北京

培训费用：4580元（含资料费、午餐费、专家演讲费）；住宿统一安排，费用自理
授课对象：企业核心团队，核心储备管理人员，管理者， 管理担当。

联系方式：18826414993黄老师（微信同号）15821390638刘老师（微信同号）

注：本课程可为企业提供上门内训服务和咨询服务，欢迎来电咨询！

课程背景：

目标与计划执行，是所有绩效的源头，良好的目标意识加上卓有成效的计划执行，才有可能打造出卓有成效的团队，只有能充分运用目标管理和计划技能的员工，才能适应企业发展的需求，为企业持续成长打下基础。

《目标管理与计划制定》课程粹取了目标与计划最精典的实战内容，调整员工的目标意识、计划控制等日常工作状态。从本质通透目标管理、计划执行，运用十分有效和实战的行为步骤，让员工更具职业化战斗力、绩效倍增。

本课程直接从工具与方法的角度切入，手把手教会员工使用必备的目标计划制定工具，提升 “装备”，学习在不同的工作情境下如何匹配和运用不同的工作方法，大幅提升企业绩效成果。

培训目标：

★ 学习目标管理与计划的理念，提升职业化的意识、提升管理认知

★ 从职业化心态建设，认清绩效、责任与目标

★ 目标管理方法，掌握目标管理的步骤

★ 学会以目标、计划为基础的执行力提升的各项技能

★ 掌握影响执行成果的方法和工具，达到即学即用的绩效管理效果

★ 了解在计划、执行与控制阶段应该如何做，做些什么，以顺利达成绩效

★ 提升团队协作与沟通技能

课程大纲：

第一讲：目标管理实战技能

一、执行要到位，目标必明确

游戏互动：抢分比赛

1．认清目标与目标意识

2．目的和标准的准确内涵

3．目标不清晰，执行无基础

二、目标本质与特性

1．什么是目标管理

   1）管理目标与对目标的管理

   2）表象目标与真实目标

2．目标的两大核心目的

   1）激励

   2）控制

3 . 组织目标的特性

   1）层次

   2）关联

   3）误导

三、目标制定与分解

1．目标制定与分解方法

   1）SMART目标制定步骤

   2）引导目标制定的公式

四、从目标到计划执行

1．目标转换的系统思路和方法

   1）从理解共识到精细化指导

2．如何确保目标的执行力

   1）保障资源

   2）用人所长

五、让生动化的目标帮助执行

1．游戏化目标设定的技能

   1）从王者荣耀到工作荣耀

2．通过目标与成就感提升执行效率

第二讲：计划管理实战技能

一、制定有效计划的实战方法

视频案例：韩信凭什么做出完美计划

1.计划的实质

1）计划是思考用的工具

2）计划不是想法是行动

2.计划制定的实战

1）制定计划的视野和格局

2）制定计划必备的知识和经验

3）制定计划必备的能力和工具（5W2H）应用

二、计划制定七要素

1.如何从计划目标到行动步骤

2.通过计划制定七要素，将目标落实到行动上

三、计划促进执行的核心方法

视频互动：凭什么做出高执行力计划

1.计划是思考用的工具

2.计划是执行标准的准绳

3.计划是执行过程的保障

4.执行力提升实战技能

第三讲：跨部门沟通与协作实战

一、主动积极——突破组织内沟通与协作障碍

1 . 培养主动沟通的团队内部协作文化

1）自主性——多说一句话

2）合作性——用制度解决问题

3）思考性——主动协作的来源

二、跨部门沟通协作技能提升

1 . 有效与同事进行沟通协作的基础

2 . 跨部门沟通协作三大步骤

3 .沟通技能提升

   1）沟通方法及应用

   2）用对比原理提升沟通成果

   3）用互惠方式提升协作

4 .平级协作的沟通方法

   1）认同与妥协

   2）放下专业的傲慢

   3）分享与贡献

讲师介绍：

夏老师：

教育及资格认证：
✦商学院九伴思创学院问题研习工坊技术官

✦美国ISOL国际学习组织协会成员

✦九伴思创学院问题分析与解决授权导师

✦九伴7步共创®工作坊首席产品架构师

✦管理者成长地图研发项目组导师

讲师经历及专长：

曾任：石药集团流程改善项目经理

曾任：石药集团问题分析解决技术委员会成员

参与出版书籍：《创新型组织：可持续的创新力》

参与出版书籍：《思考型组织：领导者六种思考力》

待出版书籍：  《创新型组织：管理创新与创新管理》

    夏延老师拥有10年丰富的大型知名企业实战工作经验，与美国、日本访问学者，走访众多问题分析、流程改善国际专家，具备系统思考和资深管理实战经验.参与跟踪企业调研并开发注册《管理者成长地图项目》《持续增长—问题分析与解决》《管理问题分析与解决》《目标制定与计划落实》《九伴7步共创工作坊》《创新型组织：创新能“利”塔》中高层课程系列版权。

培训风格：

1.能够兼顾干货内容与形式演绎，保持较高现场满意度与返聘率 

2.专业眼光犀利：快速诊断企业现场管理问题原因，及时捕捉学员学习过程中的障碍点

3.生动演绎课程：短小的比喻直击管理难点，用有故事的模型烙印各种知识框架和逻辑       

4.实践为王：问题导向(带问题来上课，带着思路或方法回)。用案例编辑整个课程
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