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广州市冠达企业管理咨询有限公司

Mob: 18826414993黄老师；15821390638刘老师（微信同号）

Add: 广州市天河区黄埔大道中路149号2层


商务演讲与呈现技巧
主办单位：一六八培训网（冠达咨询） www.peixun168.com；www.wonder168.com
课程时间：12月21-22日 广州

培训费用：RMB3800 元/人（含培训费、教材费、税费、茶点）

课程对象：需要在商务场合做产品推介、公司宣传、专业知识培训、方案介绍、主持会议、工作汇报等公众表达的各类专业人士

授课方式：老师讲授、互动分析、演练、经验分享、答疑

联系方式：18826414993黄老师（微信同号）15821390638刘老师（微信同号）

【课程纲要】：

第一单元： 商务演讲者的自我呈现训练                                           
演练：《商务演讲者自我介绍》

精彩自我介绍要领

是谁 

来自哪里 

要讲什么 

怎么讲 

有什么价值

演讲现场－怯场压力的破解办法

生理舒缓法

压力转换法 

预演成功法 

自我解脱法 

身心投入法

商务演讲者职业化形象训练

服饰

表情

身姿

举止

工具

语言

商务演讲——十二种肢体语运用技法

沟通、拒绝、致意、警示、区分、指明、组合、延伸、号召、否定、鼓舞、决断

商务演讲——语言运用五技法

吸引

明晰

强化

激动

感动

商务演讲——语言形象塑造

语言的流畅感

语言的传播感

语言的画面感

语言的独特感

综合演练

第二单元：商务演讲 — 主题内容的呈现训练                                    
五种自我介绍话术训练

拆字法

情境法

事件法

名人法

理念法

五种导入快速破冰 

设疑导入

引言导入

事例导入

数据导入

演示导入

开场主题演练：命题演示开场呈现
五种收结引发行动 

综述收结

提炼收结

呼应收结

激励收结

悬念收结

收结主题演练：命题演示结尾呈现
五种组织主体段落的方法

时空法

题解法

因果法

递进法

对比法

四种经典结构化内容的方法

时间流程

空间方位

对比推导

雷达维度

综合演练：命题MINI演示呈现
第三单元： 主题情境训练                                                  

管理素质类主题的呈现技巧

主题演练
业务技能类主题的呈现技巧

主题演练
工作汇报情境的呈现技巧

主题演练
工作总结情境的呈现技巧

主题演练

主题演说要诀

竞聘演说要诀

就职演说要诀

酒会词要诀

欢迎词要诀

动员词要诀

总结词要诀

颁奖词要诀

获奖词要诀

第四单元：商务演讲 — 现场的临场应变能力与互动方法训练                    

商务演讲听众类型解析

感受型听众

反思型听众

推理型听众

实用型听众

复合型听众

商务演讲中提问技巧

整体式

特定式

开放式

封闭式

修饰式

商务演讲中应答技巧

直接式

描述式

附和式

拒绝式

反问式

商务演讲现场突发事件的应变技巧

内容错漏？

气氛沉闷？

现场混乱？

遭遇挑衅？

高手出场？

研 讨

综合演练：命题Mini讲解
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