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广州市冠达企业管理咨询有限公司

Mob: 18826414993黄老师；13286852506崔老师（微信同号）

Add: 广州市天河区黄埔大道中路149号2层


《卓越团队打造的五项修炼》

主办单位：一六八培训网（冠达咨询） www.peixun168.com；www.wonder168.com
课程安排：6月29-30日 深圳

培训费用：3800 元/人（含培训费、教材费、税费、茶点）

学员对象：中层、高层团队管理者
报名电话：18826414993黄老师（微信同号）13286852506崔老师（微信同号）

【课程简介】

本课程萃取肖楠老师16年同济大学EMBA、3000亿级知名集团、知名咨询公司、全球行业第一的科技集团、世界500强知名集团、全球行业第一的快销集团等世界及国内的顶级公司实战经验，干货满满。

肖楠老师作为集团高层管理者，从0创建绿城管理集团企业大学、创建瑞士SGS集团中国区领导者梯队培养体系、创建安利（中国）中高层领导者加速培养体系、服务咨询公司期间，为众多世界500强及行业标杆企业提供关键人才发展全过程咨询，累计培养10000多名优秀的中高层领导者，培训技能得到实践验证。

课程融合BLM领导力模型、情景领导力模型、贝尔宾团队模型、ICF教练技术模型等全球经典，配合情境案例、教练技术等，实现全球顶尖培训技术与领导者工作场景的高度融合，所以本课程是一门经过实践验证、具有极强实战意义的经典课程。

【课程特色】

本课程通过咨询技术、教练引导技术，情境案例演练等手法，配合培训技术、视频还原管理场景等，帮助学员现场解决难题，实现“训战结合”。

【课程收益】

知角色、基于市场竞争变化和趋势、认知新时期领导者的角色定位和能力要求；

强组织、基于团队关键任务要求、科学规划团队构成、人才选拔、权责分工等；

带队伍、基于团队发展科学规律、掌握因人而异的领导，赋能团队、提升效能；

育人才、基于团队关键任务要求、掌握如何辅导团队成员快速独当一面的方法；

塑文化、基于凝聚团队要求、掌握团队文化塑造、共启愿景等凝聚团队的方法；

【课程逻辑】


【课程大纲】

第一步 知角色、基于行业趋势与当下任务提升领导者的角色认知

提问互动：市场竞争环境变化引发领导者的机遇与挑战

小组讨论：新时代领导者的角色定位与能力要求 

点评总结：基于行业大数据的领导者能力模型

复盘改进：基于市场竞争新时代的要求，明确自我能力差距、自我提升路径

【成果产出】基于行业大数据的领导力模型、自我能力差距、提升路径

第二步 强组织、基于团队关键任务的要求科学规划组织

提问互动：团队组织能力包含的内容、及对团队绩效的影响

讨论分享：领导者在构建组织时常见的5大误区与应对方法

情境案例：张总的走马上任

模型解析：从团队关键任务到构建优秀组织的路径和6大关键

实战训练：结合自己的实际工作，现场训练提升组织能力的方法

点评总结：领导者构建团队组织力时应遵循的5项原则

复盘改进：基于实际工作，反思过往在构建组织时的不足、及改善的方法和计划

【成果产出】构建组织力5大误区、组织力6大关键、自我复盘结果；及改进计划

第三步 带队伍、基于团队发展的客观规律赋能与增效

提问互动：领导者带队伍时困难或挑战

点评总结：领导者带队伍时常见的3大误区及规避方法

遵循团队发展的客观规律、科学的赋能团队

提问互动：领导者过往提升团队效能的方法

视频案例：团队从创立、冲突到成熟的过程

模型解析：团队发展的客观规律和阶段划分

讨论分享：团队发展不同阶段的特征以及匹配的管理方法

实战训练：结合实际工作，现场诊断团队的发展阶段及匹配的领导方式

点评总结：基于团队发展客观规律的管控方法

区分个人能力/意愿的不同、因人而异的领导和增效

提问互动：在领导下属中，领导和下属谁更应该因对方而改变行为

情境案例：张总一次不当的改变，进而引发团队整体绩效的降低

模型解析：基于情境的领导力模型

视频案例：下属不同能力/意愿的行为表现

讨论分享：下属不同能力/意愿应匹配的领导方式

实战训练：现场对团队成员的能力/意愿分类，并匹配恰当的领导方式

点评总结：不同能力/意愿匹配领导方式时易产生的4大误区

识别个人天赋的差异、激发团队创造性

提问互动：如何激发人的创造性

模型解析：贝尔宾团队管理模型解析

视频案例：不同团队角色人的特征识别

问卷测试：贝尔宾团队角色测试

讨论分享：激发不同团队角色创造力的方法

实战训练：现场对团队成员的团队角色分类，并匹配科学的激发方法

点评总结：天赋是人与人最大的区别、发挥天赋最容易创造价值

复盘改进：领导者在团队角色识别和赋能方面的不足、以及改进计划

【成果产出】团队健康状况、能力/意愿判断、识人用人复盘结果；及改进计划

第四步 育人才 基于团队关键任务的要求加速培育人才独当一面

提问互动：领导者培育人才时的困难和挑战

模型解析：领导者基于OJT模型的人才培育方法

讨论分享：基于团队关键任务，如何快速辅导新员工独当一面

情境案例：基于绩效结果，如何辅导老员工快速提升能力

实战训练：基于团队发展的全生命周期，训练如何辅导员工规划职业

点评总结：领导者在培育下属时常见的9大误区及规避方法

改进复盘：领导者过往在辅导员工方面的不足、以及改进方法

【成果产出】新、老员工辅导结果复盘；全员职业生涯辅导复盘结果；及改进计划

第五步 塑文化 基于团队关键任务的要求以文化促团队凝聚

提问互动：积极正面的团队文化对绩效的影响

问卷测试：自我团队凝聚力测试

讨论分享：通过文化塑造提升团队凝聚力的方法

模型解析：文化建设三角模型

情境案例：从我到我们的过程

实战训练：领导者以身作则、共启愿景方法训练

点评总结：塑造团队文化时应规避的6大误区

改进复盘：领导者过往通过企业文化凝聚团队的不足，及改进方法

【成果产出】团队凝聚力评估结果、以文化促团队凝聚的复盘结果；及改进计划

                               结尾、回顾、问答
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