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广州市冠达企业管理咨询有限公司

Mob: 18826414993黄老师；15821390638刘老师（微信同号）

Add: 广州市天河区黄埔大道中路149号2层
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MTP — 中层管理者技能提升训练


主 讲：原华为资深管理专家、团队执行效能专家  严老师


主办单位：一六八培训网（冠达咨询） � HYPERLINK "http://www.peixun168.com；www.wonder168.com" �www.peixun168.com；www.wonder168.com�


课程时间：7月21-22日 上海  11月3-4日  广州


课程费用：4800元/人 （含学习费、资料费、茶点、税费）


课程对象：各职能部门经理/主管。


联系方式：18826414993黄老师（微信同号）15821390638刘老师（微信同号）





1、教学方式多样：采用案例分析+讲解+观看视频+讨论形式等多种教学方式，讲师授课系统，课堂气氛活跃，便于学员理解吸收；


2、互动性强：课堂让学员通过角色扮演进行场景练习，讲师针对性分析和解答，使学员理解更加透彻，加强实战练习；


3、实用性强：课堂注重实际问题与解决方法相结合，让学员了解到自己本身存在的一些问题，而且在意识到之后如何去改进，让学员在模拟实战中提升技能，非常实用。








课程特色





企业收益：


为企业培养优秀的中层管理人才，促进企业人才结构的优化；


提升管理者素养和技能，提升团队士气，打造高效团队；


帮助管理者学会制定目标，提高工作效率，完成企业业绩。





岗位收益：


帮助学员实现从专业思维到管理思维的转变；


2、掌握运用团队构建、管理及激励的有效方式方法；


3、掌握目标管理、任务分配、沟通技巧等管理技能。





课程收获
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课程大纲





三、管理者必修的四个招式——把管理概念落实成管理行为


1、从M到P：给员工建立清晰的绩效期望和明确的目标环境


（1）目标管理的起源与其对于企业的意义


（2）基本管理、效率管理与价值管理的核心任务


（3）企业中的三种目标层次及其对组织和管理者的意义


（4）从愿景目标到表现目标过程中常出现的问题及解决方法


（5）用目标管理的全过程创造团队的“生命体征”


2、从P到R：消除员工取得绩效的障碍


（1）管理者的指导障碍及解除


（2）如何安排工作与指导工作


（3）员工出错了如何指导


3、从R到S——你了解你的员工吗


（1）相关激励理论的思考及实战修订（选读资料）


（2）赞赏的力量


（3）管理员工赞赏受点：符合人生发展的内在激励


（4）赞赏的时机选择


（5）视频总结：有多少管理行为让员工感觉“好”


四、结语：创造高效团队管理之路


1、团队测试：不断反省自己的管理之路


2、每天进步一点点，就是成功的开始


3、行动计划：回去以后怎么做？（三种方式选择）








一、从专业走向管理


1、认知管理者的位置和角色


（1）我们的团队管理面临主观与客观方面的挑战


（2）管理干部在企业中的位置决定管理者的胜任能力与众不同


2、管理者的关键任务—从专业思维转向管理思维


（1）管理团队的关键任务


（2）管理者带领团队和面临任务时必须的思考和安排好的三个关键任务


（3）管理思维与技术思维的区别 


3、有效管理的价值


（1）执行力决定企业成败重要性


（2）优秀管理者对组织执行力的贡献


二、让员工感觉好起来


1、领导力、管理力与执行力的关系


2、管理者修炼管理能力的培养进阶模型


（1）基础管理素质的意义


（2）Guide——团队目标管理


（3）Enabler——团队激励管理、团队指导管理、团队差异管理


（4）Housekeeper——团队控制管理


（5）管理者的“人本”导向


3、分组研讨：“好”的感觉


4、管理者的领导魅力即领导力的来源


（1）员工真正的六大内在需求与领导素质的关联


（2）员工真正的需要对绩效乘数的作用


5、MPRS模型——用管理促成员工创造价值的良性循环


6、在管理过程中培养领导者的素质与魅力
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专家介绍





原华为资深管理专家、团队执行效能专家


严老师





实战经验


拥有30年工作经验，先后就职于正大集团、香港FAC设计、华为技术、UT斯达康通讯等大型企业，从事产品开发、销售、采购、行政管理、人力资源管理等工作，历任行政经理、地区销售主管、人力资源部总监、企业大学校长等职务，具备丰富的实践经验。近二十年来坚持不断为中、大型企业提供人力资源管理、销售及领导力等培训及咨询。





专业背景


复旦大学工商管理硕士，国际职业规划师（GCDF），高级心理咨询师。





授课特点


讲求授课内容系统性、可操作性和实战指导性，理念与方法并重，关注学员参与，通过案例分析、角色扮演、实践练习等互动式、启发式教学，深入浅出，学有所用。





主讲课程


跨部门沟通与协作、MTP — 中层管理者技能提升训练、做富有激情的管理者、高效执行的实践等。





服务客户


华为、美的、苏泊尔、金山软件、工商银行、农业银行、TCL、富士康、中石化、国家电网、长安福特马自达、松下、红蜻蜓、中国移动、中国电信……
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