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广州市冠达企业管理咨询有限公司

Mob: 18826414993黄老师；13286852506崔老师（微信同号）

Add: 广州市天河区黄埔大道中路149号2层
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中坚梯队™：商战高尔夫 — 向上管理


主 讲：「中坚梯队」版权课程认证讲师  崔老师


主办单位：一六八培训网（冠达咨询） � HYPERLINK "http://www.peixun168.com；www.wonder168.com" �www.peixun168.com；www.wonder168.com�


课程时间：6月15-16日  成都  8月25-26日 上海  9月22-23日 深圳


课程费用：4200元/人 


课程对象：部门主管、经理、总监等中基层管理者等。


联系方式：18826414993黄老师（微信同号）13286852506崔老师（微信同号）





逼真的情境模拟：培训被设置多个管理情境，参与者充当某个角色，以完成某项任务为背景，将管理情境和高尔夫情境结合起来。


严密的案例系统：商战高尔夫的案例来自于企业真实情境，均为典型案例，具备严密的逻辑性和连贯性。


教练引导式的教学：学员充当真正的主角，通过组建情境小组，采用“聆听、讨论、决议、发表、辩论、结论”等流程，全程参与到培训中，老师是教练，负责教练引导。


测评与训练为一体：管理技能水平测试和训练完美结合，按照测评数据，提供培训建议，并进行后续辅导。


系统的培训过程：提供“课前任务-课堂训练-课后作业”培训前中后完整的流程


(1) 课前任务：倾向主题选择、案例撰写任务等内容，要求在正式学习前完成；


(2) 课堂训练：理论讲授、专业测评、案例介绍、内部讨论、统一结论、观点发布、要点辩论、总结提炼、最终得分等内容；


(3) 课后作业：行动计划、主题实践等内容，形成一个有机的整体。











课程特色





企业收益：


1、上下同心，相互理解，相互信任，增强团队凝聚力；


2、融洽领导者与下属间关系，建立良好的组织氛围；


3、提升战略传达与执行落地的效率。


岗位收益：


认知上级的领导风格及行为风格；


掌握正确汇报工作五项原则、四项要点，提升向上汇报能力；


掌握提出需求的四种时机，及时获取上司对关键问题的支持；


学习领会领导意图的四种方法，高效配合上级完成任务；


与上级建立紧密的信任合作关系，为领导分担压力。





课程收获





01





课程大纲





第六洞：如何获取上司对关键问题的支持？


1. 获取支持的四种时机   


2. 沉没成本的策略


3. 获取关键支持的五个注意


学习活动：管理实践焦点问题分析与共创


第七洞：如何有技巧的给上司提出“补充意见”？


1. 专注自身视角      


2. 提出意见的三种策略


3. 平衡正面与负面信息


第八洞：如何有效处理与领导的不同意见？


1. 选择恰当的沟通时机


2. 选择合适的沟通方式


3. 应对不同意见的四个关键


第九洞：如何正确的应对新官上任的上司？


1. 稳步推进目前工作


2. 与新任上级的沟通的四项注意


3. 变革中寻求机会的四种方法


学习目标：聚焦实际管理场景，激活管理经验，掌握管理工具方法，共建情境管理智慧。


教学形式：高尔夫操作+研讨思辨+导师引导讲解





第四部分：系统回顾、总结、提升


1. 课程重点内容回顾


2. 团队评优与颁奖


学习目标：系统回顾知识，梳理感受体验，洞察身心改变，确定实践目标。


教学形式：圣诞树团队共创











备注：具体案例名称与内容会根据课程需要与学员情况进行微调。








第一部分：管理者管理风格辨识


1. 领导力风格九宫图


2. SAME领导力测评


3. SAME四种领导风格解析


学习目标：了解自己的领导风格，掌握不同风格特质的行为特点


教学形式：线上测评+导师解读





第二部分：商战高尔夫®向上管理操作指南


1. 商战高尔夫®角色介绍


2. 商战高尔夫®规则说明


3. 高尔夫班组建设


学习目标：了解商战高尔夫操作模式，融入管理角色，团队文化建设


教学形式：导师讲解+团队共创





第三部分：商战高尔夫®—向上管理情境案例


第一洞：如何有效的接受上司任务安排？


1. 树立正确审视任务安排的视角


2. 有效接受工作任务的五个关键


第二洞：如何正确领会领导意图？


1. 领会领导意图五个要点


2. 沉没成本的策略


3. 与S型领导特质协作的策略


第三洞：如何恰当的为领导分担压力？


1. 解析上级工作压力分布图


2. 明确自身分担上级压力的方向


3. 与A型领导特质协作的策略


第四洞：如何向领导进行高效的工作汇报？


1. 正确汇报工作的五项原则


2. 汇报工作注意的四项要点


3. 与M型领导特质协作的策略


第五洞：如何正确的处理上司的指挥失误？


1. 强化贯彻执行意识    


2. 调整计划的步骤


3. 与E型领导特质协作的策略


学习活动：建构SAME领导力特质画像

















02





专家介绍





「中坚梯队」版权课程认证讲师  


崔老师





实战经验


超9年500强及大型中日合资企业实战经验，包括业务销售、组织建设、团队运营、人力资源管理等。擅长企业管理人员的领导力开发与提升、员工能力发展等综合素质提升培训。以建构主义教学为指导思想，结合情境体验方式和关键任务驱动，为建筑行业、汽车行业、金融保险行业、地产行业、零售行业、互联网等多行业提供领导力提升、销售力提升、胜任力提升等专业服务。


授课风格


倡导建构主义教学模式，寓教于乐、体验式与情境式教学结合，授课充满激情和幽默，案例深入浅出、通俗易懂，竞技学习、互动研讨形式多样，方法落地、实用性强。


主讲课程


《中坚梯队™：商战高尔夫 — 跨部门管理》、《中坚梯队™：商战高尔夫 — 向下管理》、《中坚梯队™：商战高尔夫 — 向上管理》。


项目案例


顺丰速运《大区中层管理干部绩效管理提升》项目


中国十九冶《新晋中层管理者能力提升》项目


延长石油《晨曦项目 — 管理干部能力提升》项目


迈瑞医疗《生命监护产线经经理领导力提升》项目


九龙仓《管理人员能力提升培训》项目


万科商业《员工能效管理》项目


服务客户


华为、百度、美团、美的、福田汽车、中国石化、中粮置地、中国电信、英大人寿、西部机场集团、航天信息、航天六院、宁波奥克斯、海通证券、中信证券、中信银行、北京银行、凤凰金融、三福百货、良品铺子、伊顿国际、新欧鹏集团、深圳航空、雪花啤酒、哈尔滨铁路局......









